Datenschutzerklärung für das Onlinegeschäft „das Herz“
1. Einführung
Der Schutz deiner personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten deine Daten daher stets nach den geltenden Datenschutzgesetzen, insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Diese Datenschutzerklärung informiert dich über Art, Umfang und Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten auf unserer Website.
2. Verantwortlicher
Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist:
Christian Meier                                                                                                                                          Adresse: Kirchstr. 11 39576 Stendal
E-Mail: meier@d-a-s-h-e-r-z.de
3. Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten
Wir erheben personenbezogene Daten ausschließlich, soweit diese für die Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des Vertragsverhältnisses notwendig sind, z.B.:
· Name, Adresse, Kontaktdaten
· Zahlungsinformationen
· Bestelldaten und Lieferinformationen
Diese Daten verwenden wir ausschließlich zur Abwicklung deiner Bestellung, zur Kommunikation und zur Erfüllung der gesetzlichen Pflichtanforderungen.
4. Weitergabe von Daten an Dienstleister
Im Rahmen der Auftragsabwicklung geben wir deine Daten an Versanddienstleister, Zahlungsdienstleister und ggf. IT-Dienstleister weiter, soweit dies zur Vertragserfüllung notwendig ist. Alle Dienstleister sind vertraglich verpflichtet, deine Daten vertraulich zu behandeln und nur entsprechend den Weisungen zu verarbeiten.
5. Cookies und Tracking
Unsere Website nutzt Cookies, um dir ein optimales Nutzererlebnis zu bieten, z.B. Warenkorb-Funktion und Login-Status zu speichern. Du kannst die Verwendung von Cookies in den Browsereinstellungen einschränken oder deaktivieren, was aber die Nutzung unserer Seite einschränken kann.



6. Einsatz von Wix als Website- und Shopsystem
Wir verwenden Wix.com als technischen Dienstleister. Es besteht ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung mit Wix gemäß Art. 28 DSGVO. Wix verarbeitet deine Daten in Übereinstimmung mit den Datenschutzbestimmungen von Wix (https://www.wix.com/about/privacy). Daten können auch in Drittländer außerhalb der EU übertragen werden, wobei angemessene Schutzmaßnahmen bestehen.
7. Deine Rechte
Du hast das Recht, Auskunft über die zu deiner Person gespeicherten Daten zu erhalten sowie Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und Datenübertragbarkeit zu verlangen. Zudem kannst du jederzeit der Verarbeitung widersprechen. Für Anliegen zum Datenschutz kannst du uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten erreichen.
8. Dauer der Speicherung
Personenbezogene Daten werden gelöscht, sobald der Zweck der Speicherung entfällt oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten ablaufen.
9. Sicherheit
Wir sichern deine Daten durch technische und organisatorische Maßnahmen gegen unbefugten Zugriff, Verlust oder Manipulation.
10. Änderungen der Datenschutzerklärung
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anzupassen, um sie an aktuelle rechtliche Anforderungen oder Änderungen unserer Services anzupassen.

