Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für „das Herz“
1. Geltungsbereich
Für alle Bestellungen über den Onlineshop „das Herz“ gelten diese AGB. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen ausdrücklich schriftlich zu.
2. Vertragspartner
Der Kaufvertrag kommt zustande mit:
Christian Meier                                                                                                                                              Kirchstr. 11 39576 Stendal
meier@d-a-s-h-e-r-z.de
3. Angebot und Vertragsschluss
Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Mit Abgabe einer Bestellung im Shop gibst du ein verbindliches Angebot zum Kauf ab. Wir bestätigen den Eingang der Bestellung per E-Mail. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir die Bestellung durch eine separate Auftragsbestätigung annehmen oder die Ware versenden.
4. Preise und Versandkosten
Alle Preise sind Endpreise inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zusätzlich fallen Versandkosten an, die während des Bestellvorgangs angezeigt werden.
5. Zahlung
Die Zahlung erfolgt über die im Shop angegebenen Zahlungsmethoden (z. B. PayPal, Kreditkarte, Vorkasse). Bei Zahlungsarten mit Vorkasse ist die Zahlung innerhalb von 7 Tagen zu leisten.
6. Lieferung
Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. Die Lieferzeiten werden auf der jeweiligen Produktseite genannt. Sollten Produkte nicht verfügbar sein, informieren wir dich umgehend.
7. Widerrufsrecht
Du hast das Recht, den Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen (siehe Widerrufsbelehrung).
8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

9. Gewährleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte.
10. Haftung
Für Schäden haftet „das Herz“ nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Die Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen ist ausgeschlossen, soweit keine vertragswesentlichen Pflichten betroffen sind.
11. Datenschutz
Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten findest du in unserer Datenschutzerklärung.
12. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Es gilt deutsches Recht.

